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1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируе-
мыми результатами освоения образовательной программы 

Целью изучения дисциплины «Менеджмент персонала» является формирование у студен-
тов теоретических знаний и практических навыков управленческой деятельности по формирова-
нию, эффективному использованию и развитию персонала в современной организации. 

Изучение дисциплины направлено на решение следующих задач: 
- формирование четких представлений о теоретических основах и основных концепциях 

управления персоналом, их месте и роли в системе управления современной организацией;  
- изучение актуальных научных и практических подходов к управлению персоналом, влия-

ющих на эффективность командной работы; 
- формировать представления о процессах взаимодействия и управления в команде для со-

здания благоприятной и конструктивной атмосферы; 
- обладать современным инструментарием управления командой для достижения постав-

ленной цели и методами практических приемов работы с персоналом в требуемых условиях.  
В результате изучения дисциплины, обучающиеся должны приобрести следующие знания, 

умения, навыки: 
 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результаты 
обучения по дисциплине 

УК-3 Способен органи-
зовывать и руководить 
работой команды, вы-
рабатывая командную 
стратегию для дости-
жения поставленной 
цели 

УК-3.1. Вырабатывает стра-
тегию сотрудничества и на 
ее основе организует работу 
команды для достижения 
поставленной цели 
УК-3.2. Понимает особенно-
сти поведения группы лю-
дей, с которыми взаимодей-
ствует, учитывает их в своей 
деятельности, предвидит 
результаты (последствия) 
личных действий и планиру-
ет последовательность шагов 
для достижения заданного 
результата 
УК-3.3. Обладает навыками 
преодоления возникающих в 
команде разногласий, спо-
ров, конфликтов на основе 
учета интересов всех сторон 

Знать стратегии сотрудничества, формы и 
методы организации работы команды для 
достижения поставленной цели; 
Уметь понимать особенности поведения 
группы людей, с которыми взаимодей-
ствует; учитывать в своей профессиональ-
ной деятельности интересы групп людей, с 
которыми взаимодействует; предвидеть 
результаты (последствия) как личных, так 
и коллективных действий; 
Владеть навыками преодоления возника-
ющих в команде разногласий, споров, 
конфликтов на основе учета интересов 
всех сторон. 

 
Основными этапами формирования компетенций при изучении дисциплины является по-

следовательное освоение содержательно связанных между собой разделов и тем дисциплины. 
 
2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина «Менеджмент персонала» (Б1.О.06) относится к обязательной части дисциплин Блока 
1 «Дисциплины (модули)» учебного плана подготовки магистров по направлению 35.04.06 Агро-
инженерия (профиль) «Цифровизация и роботизация технологических процессов». 

Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Индекс и наименование 

дисциплины (модуля), практики, 
участвующих в формировании 

компетенций 

Форма 
обучения 

Курсы обучения 

1 
курс 

2 
курс 

3 
курс 

4 
курс 

5 
курс 

6 
курс 



 

 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную страте-
гию для достижения поставленной цели 
Б1.Б.11 Менеджмент персонала Очная +      
Б2.О.01(У)  Практика по получению 
первичных профессиональных умений 
и опыта профессиональной деятельно-
сти 
 

Очная +      

 
Для успешного освоения дисциплины «Менеджмент персонала» (Б1.О.06), необходимо обладать 
базовыми знаниями в области обществознания. Минимальными требованиями к «входным» зна-
ниям, умениям, навыкам, необходимым для изучения данной дисциплины, является обладание 
навыками логической аргументации при анализе конкретных ситуаций в сфере менеджмента и 
управления коллективом. Знания, умения, навыки, полученные в ходе изучения дисциплины «Ме-
неджмент персонала» (Б1.О.06), будут полезными при прохождении Практики по получению пер-
вичных профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности (Б2.О.01(У)), а также 
при подготовке к процедуре защиты и защите выпускной квалификационной работы. 
 
3 Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов, 
выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных заня-
тий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 
Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
Всего 
часов 

Распределение часов по 
семестрам 

1 
Контактная работа обучающихся с преподавателем (по 
учебным занятиям), всего 32 32 

Лекционные занятия 16 16 
в том числе в форме практической подготовки - - 
Практические (семинарские) занятия 16 16 
в том числе в форме практической подготовки - - 
Лабораторные занятия - - 
в том числе в форме практической подготовки - - 

Самостоятельная работа обучающихся, всего 76 76 
Выполнение курсовой работы - - 
Выполнение курсового проекта - - 
Выполнение расчетно-графической работы - - 
Выполнение реферата - - 
Самостоятельное изучение разделов и тем 76 76 

Промежуточная аттестация   
Экзамен - - 
Зачет с оценкой - - 
Зачет 0 0 
Курсовая работа / Курсовой проект - - 

Общая трудоемкость 
часов 108 108 
зачетных единиц 3 3 

 
 
4 Содержание дисциплины, структурированное по разделам и темам с указанием отведенно-
го на них количества академических часов и видов учебных занятий 
4.1 Тематический план дисциплины 

Очная форма обучения 



 

 

Наименование 
разделов и тем дисциплины 

Контактная работа (по учебным занятиям) Само-
стоя-
тель-
ное 

изуче-
ние 

разде-
лов и 
тем 

Лекци-
онные 

занятия 

в том 
числе в 
форме 

практи-
ческой 
подго-
товки 

Прак-
тиче-
ские 

(семи-
нар-
ские) 

занятия 

в том 
числе в 
форме 

практи-
ческой 
подго-
товки 

Лабо-
ратор-

ные 
занятия 

в том 
числе в 
форме 

практи-
ческой 
подго-
товки 

Раздел 1 Менеджмент персонала: основные элементы, цели. 
Тема 1. Основные теории и тренды 
управления персоналом. 

2 - 2 - - - 8 

Тема 2. Развитие системы управления 
персоналом. 

- - - - - - 8 

Раздел 2 Система управления персоналом организации. 
Тема 3. Кадровая политика и стратегия 
развития персонала в организации. 

2 - 2 - - - 8 

Тема 4. Сущность командообразования. 
Функции команды. Стратегии сотруд-
ничества. 

2 - 2 - - - 8 

Тема 5. Лидерство, стиль управления и 
руководство в команде. 

2 - 2 - - - 8 

Тема 6. Мотивационная среда как усло-
вие совместного достижения целей. 

2 - 2 - - - 9 

Тема 7. Роль коммуникаций в управле-
нии персоналом. 

2 - 2 - - - 9 

Тема 8. Обеспечение организации пер-
соналом: планирование и найм. 

2 - 2 - - - 9 

Раздел 3 Эффективность системы управления персоналом 
Тема 9. Основные показатели и методы 
оценки системы управления персона-
лом. 

2 - 2 - - - 9 

Итого по дисциплине 16 - 16 - - - 76 

 
4.2 Содержание дисциплины 

Тема 1. Основные теории и тренды управления персоналом. 
Концепции управления персоналом. Современные подходы к управлению персоналом. 

Национальные модели управления персоналом. Содержание системы управления персоналом: 
субъекты и цели управления персоналом, основные этапы и периоды развития управления персо-
налом в России и за рубежом. Основные HR-процессы и проектируемые изменения в них. Влияние 
внешней среды и целей организации на HR– процессы. Трансформация подходов и технологий 
управления персоналом. 

Тема 2. Развитие системы управления персоналом. 
Персонал и его функции на предприятии. Факторы, оказывающие влияние на управление 

персоналом. Принципы управления персоналом. Методы управления персоналом. Концепции, 
прослеживающих роль человека в производственной сфере. Концепция развития и совершенство-
вания системы управления персоналом. 

Тема 3. Кадровая политика и стратегия развития персонала в организации. 
Кадровая политика организации: сущность, цель и задачи. Типы кадровой политики и её 

принципы. Факторы, влияющие на формирование кадровой политики. Взаимосвязь кадровой по-
литики и стратегии развития организации. Характеристика кадрового процесса в зависимости от 
типа кадровой политики. Внешние, так и внутренние факторы, оказывающие влияние на развитие 
персонала организации. Основные этапы разработки стратеги управления персоналом организа-



 

 

ции. Общая стратегия организации и стратегия управления персоналом: варианты взаимосвязи. 
Варианты классификации стратегий управления персоналом. Характеристика основных типов 
стратегий, используемых организациями на российском рынке и присущих им элементов полити-
ки управления персоналом (классификация проф. И.Б. Гуркова). Варианты стратегий управления 
персоналом в зависимости от концепции управления организацией (предпринимательская концеп-
ция, концепция контроллинга, концепция реинжиниринга). Миссия организации и особенности 
политики управления персоналом (исследование В.И. Герчикова).  

Тема 4. Сущность командообразования, функции команды. Стратегии сотруд-
ничества. 

Определение понятий «командообразование». Отличие команды от группы людей. Ролевые 
и динамические концепции командообраования. Основные функции команды. Основные признаки 
команды. Критерии успешной команды. Причины неэффективной работы команды. Влияние ко-
мандного подхода на организацию. Факторы, способствующие успешному сотрудничеству. Стра-
тегии поведения в конфликте. 

Тема 5. Лидерство, стиль управления и руководство в команде. 
Лидер и руководитель – сходство и различие. Руководитель и лидер – две различные роли, 

конфликт ролей, возможность сочетания двух ролей в одном человеке. Практические аспекты вза-
имодействия лидера и руководителя. Понятие лидерства. Основные подходы к определению ли-
дерства. Функции лидера в команде. Основные стили руководства. Команда как единица управле-
ния.  

Тема 6. Мотивационная среда как условие совместного достижения целей. 
Понятие мотива и мотивации. Основные способы и задачи мотивации. Стадии процесса мо-

тивации: возникновение потребности, поиск пути устранения потребности, определение направ-
ления действий, осуществление действий, удовлетворение потребности. Факторы мотивации. Си-
стема поощрения как метод стимулирования деятельности в организации. Компетентностный 
подход к оценке и аттестации персонала современного предприятия. Мотивация и стимулирова-
ние труда в интересах создания высокопроизводительных рабочих мест в условиях инновацион-
ной экономики. 

Тема 7. Роль коммуникаций в управлении персоналом. 
Роль коммуникации в управлении персоналом. Коммуникационный процесс и его состав-

ляющие. Виды и направления внутриорганизационной коммуникации. Типы и модели коммуни-
каций. Коммуникация в современной организации и деловое общение. Основные средства и фор-
мы делового общения. Этические аспекты в управлении персоналом. 

Тема 8. Обеспечение организации персоналом: планирование и найм. 
Маркетинг персонала как основа поддержания стабильности человеческих ресурсов совре-

менного предприятия. Кадровое планирование. Комплексный подход к отбору персонала. Органи-
зация набора персонала (создание резерва кандидатов). Процесс отбора персонала: основные эта-
пы. Методы подбора и отбора персонала. Оценка эффективности процесса поиска и подбора кад-
ров. Работа с персоналом после приема. Управление текучестью кадров. Правовые основы сокра-
щения (увольнения) персонала. Смена акцентов в найме персонала: digital рекрутмент; проактив-
ный подбор; IT- подбор; работа со студентами и др. Цифровой рынок труда: подбор и отбор пер-
сонала в условиях цифровой экономики. 

Тема 9. Основные показатели и методы оценки системы управления персоналом. 
Анализ и описание работы и рабочего места. Методы анализа работы. Последовательность 

и назначение анализа и описания работы. Оценка результатов труда персонала организации. Пока-
затели оценки результатов труда. Оценка результатов деятельности подразделений и организации 
в целом. Оценка затрат на персонал организации. Концепция обучения в течение всей жизни: ди-
станционное образование как механизм обучения и повышения квалификации работников совре-
менного предприятия. Сущность экономической эффективности управления и факторы, влияющие 
на её уровень. Показатели экономической эффективности управления. Порядок расчета экономи-
ческой и социальной эффективности проектов совершенствования системы и технологии управле-
ния персоналом. Оценка экономической и социальной эффективности, затрат, связанных с совер-
шенствованием системы и технологии управления персоналом. Опыт внедрения современных ин-
струментов оценки персонала. 



 

 

 
5 Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация по дисциплине 

Средства и контрольные мероприятия, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков, приобретенных в результате изучения дисциплины 

 

Наименование 
разделов и тем дисциплины 

Формы 
оценочных средств 
текущего контроля 

Формы 
промежуточной 

аттестации 
Раздел 1 Менеджмент персонала: основные элементы, цели. 

Зачёт 

Тема 1. Основные теории и тренды управления персона-
лом. 

Устный опрос 

Тема 2. Развитие системы управления персоналом. Тестирование 
Раздел 2 Система управления персоналом организации. 
Тема 3. Кадровая политика и стратегия развития персонала 
в организации. 

Доклад 
(сообщение) 

Тема 4. Сущность командообразования. Функции команды. 
Стратегии сотрудничества. 

Тестирование 

Тема 5. Лидерство, стиль управления и руководство в ко-
манде. 

Доклад 
(сообщение) 

Тема 6. Мотивационная среда как условие совместного до-
стижения целей. 

Тестирование 
 

Тема 7. Роль коммуникаций в управлении персоналом. 
Выступление 
на семинаре Тема 8. Обеспечение организации персоналом: планирова-

ние и найм. 
Раздел 3 Эффективность системы управления персоналом. 
Тема 9. Основные показатели и методы оценки системы 
управления персоналом. 

Доклад 
(сообщение) 

 
Шкала и критерии оценивания знаний, умений, навыков, 

приобретенных в результате изучения дисциплины 
Шкала 

оценивания 
Критерии оценки 

На зачете 

«Зачтено» 
(61-100 баллов) 

Теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов. 
Студент исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно 
излагает материал, свободно справляется с задачами, вопросами и дру-
гими видами применения знаний. В ответе используется дополнитель-
ный материал. Все предусмотренные программой задания выполнены. 
Это подтверждает высокий (продвинутый) уровень достижения плани-
руемых результатов обучения по дисциплине. 

«Не зачтено» 
(менее 61 балла) 

Студент не знает значительной части программного материала, допус-
кает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями 
выполняет практические работы. Необходимые практические компе-
тенции не сформированы, большинство предусмотренных программой 
обучения учебных заданий не выполнено, качество их выполнения оце-
нено числом баллов, близким к минимальному. Это подтверждает от-
сутствие планируемых результатов обучения по дисциплине. 

 
Типовые контрольные задания, соответствующие приведенным формам оценочных 

средств, необходимые для оценки знаний, умений, навыков, приобретенных в результате изучения 
дисциплины, а также шкалы и критерии их оценивания как в ходе текущего контроля, так и про-
межуточной аттестации представлены в виде оценочных материалов по дисциплине отдельным 
документом. 

 



 

 

6 Перечень учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 
1. Базаров, Т.Ю. Управление персоналом. Практикум: учебное пособие для студентов вузов / 

Т.Ю. Базаров. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1028830 

2. Бухалков, М. И. Управление персоналом: развитие трудового потенциала : учебное пособие 
/ М. И. Бухалков. — Москва: ИНФРА-М, 2019. — 191 с. — Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1006759 

3. Дуракова, И. Б. Управление персоналом : учебник / И. Б. Дуракова, Л. П. Волкова, Е. Н. 
Кобцева ; под ред. И. Б. Дураковой. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — 570 с. — Текст : элек-
тронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1027420   

4. Кибанов, А. Я. Управление персоналом организации. Практикум: учебное пособие / под 
ред. д.э.н., проф. А.Я. Кибанова. — 2-е издание, переработанное и дополненное — Москва: 
ИНФРА-М, 2021. — 365 с. — Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1372566 

5. Королев, Л.М. Психология управления: учебное пособие / Л.М. Королев. - Москва: Дашков 
и К, 2019.-184 с. - Текст: электронный. - 
URL:http://znanium.com/catalog/document?id=358124 

6. Надточий, Ю.Б. Командообразование: учебное пособие / Ю.Б. Надточий. – Москва: Дашков 
и К., 2020. - 238 с. - Текст: электронный. - URL://znanium.com/catalog/document?id=353543 

7. Общая конфликтология: учебник Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский, Ф.И. Шарков. - Москва: 
Дашков и К, 2020. – 236 с. - Текст: электронный. - 
URL:http://znanium.com/catalog/document?id=358221 

8. Чуланова, О. Л. Управление компетенциями персонала: учебник / О.Л. Чуланова. — 
Москва: ИНФРА-М, 2021. — 232 с. — Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1284664 

 
7 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходи-
мых для освоения дисциплины 

1. Научная электронная библиотека -www.elibrary.ru 
2. Административно-управленческий портал http:// aup.ru 
3. Каталог публикаций по менеджменту http:// e-management.newmail.ru 
4. Новости менеджмента http:// managementnews.ru 
5. Лекции по менеджменту и статьи по менеджменту, для студентов, менеджеров, 
управляющих персоналом и фирмой http:// InfoManagement.ru 
6. HR-портал - http://www.hr-portal.ru 
 

8 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образователь-
ного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информаци-
онных справочных систем 

Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного процес-
са по дисциплине: 

1. Использование информационно-обучающих (электронные библиотеки), интерактивных 
(электронная почта) и поисковых (поисковые системы) ресурсов. 

2. Использование электронных и информационных ресурсов с текстовой информацией 
(учебники, учебные пособия, периодические издания, методические материалы), с визуальной ин-
формацией (схемы, презентации). 

Образовательный процесс по дисциплине поддерживается средствами электронной инфор-
мационно-образовательной среды Университета. 

Перечень программного обеспечения и информационных справочных систем: 
1. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y AcademicEdition Enterprise (Состав Desktop 

Edu: Office Pro+; CoreCal; WinEnterprise Upgrade)  



 

 

2. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition. 500-999 Node 2 
year Educational Renewal License 

3. Adobe acrobat Reader DC - средство чтения формата PDF - Freeware, бессроч. 
4. СПС КонсультантПлюс  

 
9 Методические рекомендации обучающимся по освоению дисциплины 

В ходе лекционных занятий обучающимся рекомендуется: 1) вести конспектирование 
учебного материала; 2) обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержа-
ние тех или иных явлений и процессов, научные выводы и практические рекомендации по их при-
менению; 3) задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических по-
ложений, разрешения спорных ситуаций; 4) желательно оставить в рабочих конспектах поля, на 
которых во внеаудиторное время можно сделать пометки из рекомендованной литературы, допол-
няющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важность тех или иных 
теоретических положений. 

На практических (семинарских) занятиях в зависимости от темы занятия выполняется по-
иск информации по решению соответствующих содержанию дисциплины проблем, выработка ин-
дивидуальных или групповых решений, итоговое обсуждение с обменом знаниями, разбор и опи-
сание конкретных ситуаций, командная работа, решение индивидуальных тестов. 

Самостоятельная работа обучающихся осуществляется в виде изучения литературных ис-
точников и эмпирических данных по публикациям, подготовки докладов (сообщений), работы с 
лекционным материалом, самостоятельного изучения отдельных тем дисциплины. Подготовка к 
контрольным мероприятиям требует от обучающегося не только повторения пройденного матери-
ала на аудиторных занятиях, но поиска и анализа материала, выданного на самостоятельное изу-
чение.  

Оценка знаний, умений, навыков, характеризующая этапы формирования компетенций в 
процессе изучения дисциплины, проводится в форме текущего контроля и промежуточной атте-
стации. Текущий контроль успеваемости осуществляется в течение семестра в ходе повседневной 
учебной работы, обеспечивая оценивание хода освоения дисциплины. В частности, текущий кон-
троль успеваемости проводится с целью определения уровня усвоения обучающимися знаний, 
оценки формирования у них умений и навыков. Данный вид контроля стимулирует у обучающих-
ся стремление к систематической самостоятельной работе по изучению дисциплины. Текущий 
контроль успеваемости осуществляются на практических (семинарских) занятиях, а также в ходе 
индивидуальных консультаций с преподавателем. К оценочным средствам для проведения теку-
щего контроля успеваемости по дисциплине относят устный опрос, тестовые задания, выступле-
ния на семинаре, доклад (сообщение). 

Промежуточная аттестация обучающихся позволяет определить степень достижения запла-
нированных результатов обучения по дисциплине, и проводится в форме зачета. Данная форма 
контроля включает в себя теоретические вопросы, позволяющие оценить уровень освоения обу-
чающимися знаний, и практические задания, выявляющие степень сформированности умений и 
навыков. Форма проведения зачета (устная, письменная, тестирование) определяется преподавате-
лем. По результатам зачета выставляется оценка: «зачтено», «не зачтено». 

 
10 Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного про-
цесса по дисциплине 

№ 
п/п 

Наименование 
учебных аудиторий 

и помещений 

Адрес (местоположение) 
учебных аудиторий 

и помещений 

Оснащенность 
учебных аудиторий 

и помещений 

1 

Учебная аудитория для прове-
дения занятий лекционного ти-
па: 406 кг - лекционная аудито-
рия 

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, ул. 
Казахская, 33 

Комплект учебной мебели, 
доска, персональный компью-
тер, проектор, экран, акустиче-
ская система 

2 
Учебная аудитория для про-
ведения занятий семинарско-

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, ул. 

Комплект специализирован-
ной мебели, доска, персо-



 

 

го типа: 316 кг – учебная ла-
боратория по менеджменту 
(компьютерный класс) 

Казахская, 33 нальные компьютеры (22 
ед.), видеопроектор. 

3 

Учебная аудитория для груп-
повых и индивидуальных 
консультаций: 312 кг - учеб-
ная лаборатория (компью-
терный класс). 

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, ул. 
Казахская, 33 

Комплект специализирован-
ной мебели, доска, персо-
нальные компьютеры (22 
ед.), принтер (1 ед.), мульти-
медийное оборудование. 

4 

Учебная аудитория для те-
кущего контроля и промежу-
точной аттестации: 312 кг - 
учебная лаборатория (ком-
пьютерный класс). 

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, ул. 
Казахская, 33 

Комплект специализирован-
ной мебели, доска, персо-
нальные компьютеры (22 
ед.), принтер (1 ед.), мульти-
медийное оборудование. 

5 

Помещение для самостоя-
тельной работы: 302Д. 

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, пр. 
Университетский, 26, 
корпус "Д" 

Комплект специализирован-
ной мебели, компьютеры (10 
ед.). 

6 

Помещение для хранения и 
профилактического обслу-
живания учебного оборудо-
вания: 306 кг. 

400002, ЮФО, Волгоград-
ская обл., г. Волгоград, ул. 
Казахская, 33 

Комплект специализирован-
ного оборудования. 

 
 


